Tourismus.
Destination Bad Schwalbach 2010-2030

AG 2: Hans-Georg Bocher, Karl-Heinz Degenhardt, Stefan Fischer,
Uly Foerster, Thomas Gobel, Klaus-Peter Hillen, Petra + Heinz
Krainhofner, Gerhard Miiller,

Markus Oberndorfer, Alexander Taitl



ken
Das alles haben'w

Star

1.



- Starken: —
- Das alles




S ”‘.H?- ..;_~< _?_' _4;“’
PN BB IO OTL LY
A 2 NG

A0 ot
..... ;lnfu':;,' TN
N st \

__; ﬁa@lzl = e 05 — ; ﬂﬁiabﬂjchwa'lb;:h,
W) (‘( 0 2 = = ;
i}\k S-{ .. Sta rken — B =
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Schwachen:
Das haben wir nicht (nur Kernpunkte).

" Breit gefacherte Hotellerie

" Breit gefacherte Gastronomie

" Breit gefacherten Einzelhandel

" Breit gefacherte Wellness-Angebote

= Klar definierte Marke

» Zentrale Koordination und Planung

" Gemeinsame Vermarktung mit neuen Partnern
" Produkt- statt Imagewerbung




Auch das haben wir nicht.

DIE Attraktion. DEN USP.




Das wunscht sich der Tourist.

" F{r fast jeden zweiten BundesbUrger stehen mittlerweile grine
Ziele mit schénen Landschaften und einer intakten Natur ganz
oben auf der Urlaubswunschliste.

" Immer wichtiger wird die Kombination aus Nachhaltigkeit und
Naturerleben. Nicht nur der Verstand, sondern auch das
Bauchgefuhl [asst diesen Wunsch immer grolSer werden.
Entsprechend gehoren Destinationen, die einen sonnigen,
erholsamen Urlaub inmitten einer intakten Natur bieten, die
Zukunft. Quelle: Stiftung fiir Zukunftsfragen 2019



Was konnen wir tun? Drei Schritte.

Den Tagestourismus ausbauen.
Die Tagestagungen ausbauen.

Den Wochenendtourismus ermoéglichen.
Mehrtages-Tagungen ermdglichen.

Die Ferien-Erlebniswelt entwickeln.
Das Business-Ziel entwickeln.



Trends aus dem BUrgerdialog.

=" Mehr Events und Grollveranstaltungen

" Angebote bindeln und zentral koordinieren
" PR, Werbung, Vermarktung stark ausbauen
" Neue touristische Attraktionen schaffen

" Mehr Angebote fir jungere Zielgruppen
" Wellness-Angebot neu aufbauen



These.

Noch ofter, lauter, starker, breiter zu betonen, was wir alles haben
(PR, Werbung, Marketing), ist notig. Aber das reicht nicht.

Wir mussen unsere Marke flur verschiedene Zielgruppen lebendig,
sinnlich, emotional machen, sonst verkauft sie sich nicht.

Vermarktung funktioniert nur, wenn die Marke eine klare Botschaft
und ein klares Leistungsversprechen aussendet.
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Koordination.

,Um Bad Schwalbach in Zukunft starker als Tourismusort zu
bewerben, bedarf es eines Zusammenschlusses aller Akteure in
diesem Segment. Der Informationsaustausch und die
Bestimmung der touristischen Angebote der Leistungstrager in
Verbindung mit dem Tourismus-/Stadtmarketing waren
wichtige Aufgaben, um die Landesgartenschaustadt (2018) fur
die Zukunft als Tourismusort neu aufzustellen.”

Quelle: ,Integriertes Kommunales Entwicklungskonzept 2015“



Koordination.

" Jetzt: Kulturvereinigung/einige Vereine koordinieren Veranstaltungen.

" Kiinftig: Zentrale Stelle oberhalb der Vereine fur Koordinierung,
Organisation und Planung aller Assets, die fur den Tourismus relevant

sind.

" KUnftig: Arbeitsgemeinschaft Touristik grinden (Stadt, Vereine).
Plattform auf bad-schwalbach.de umwandeln in www.SWAtouristik.de

» Vereinfachung ist geboten: Wer braucht mehrere Blrgerdialoge? Mit
identischen Themen und Zielen?



Koordination.

Beispiel, wie man die
Vermarktung von
Teilzielen starten kann.

Start des Vermarktungsprozesses

Festlegung der
touristischen
Destination

Festlegung der
Zielgruppe

Festlegung
weiterer
Rahmen-
informationen

Festlegung
der
Werbemittel

Uberwachung
des
Erfolgs,
ggfs. Korektur
der
MaRnahmen

Spielplatze
in den beiden
Kurparktalern

Junge Eltern
mit
kleinen Kindern

Regen- oder
Sonnendach

Grillmoéglichkeit
Liegewiese
Zaun

»~SWA und nahes ™\
Umland,
insbesondere WI in
KiTas und
Grundschulen,

z. B. Uber die
Stadtverwaltungen

Soziale Medien

~

Wanderwege
Nassauisches
Allgau

Wanderer
jeder

Altersgruppe

OPNV Haltestelle
am Einstiegspunkt
Gastronomie
Selfie-Point

Y

Wanderfuhrer

WanderApps
(Komoot)

Soziale Medien

~




Kurpark.

* Der Kurpark mit Bihne soll dauerhaft bespielt werden.
" Dafur Jahresplanung entwickeln und vermarkten.

» Einheitliches Motto fiir alle Events (Beispiele: , Kultur-
Sommer”, ,Romantik-Sommer*, ,Magie der Gesundbrunnen®,
,Sissi-Konzerte®, ,Bergwelten®, ,\Wandern, Wald und Wein“...)
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" Jahrlich wiederkehrendes oder jahrlich wechselndes Motto
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Kurpark.

" Erneut Kooperation mit dem Rheingau-Musikfestival prufen.

» Konzept diversifizieren fur ,,Zwei Taler — Ein Tor zum Taunus™:
Menzebachtal = Events, Rothelbachtal = Spiel, Spals, Natur.

" Golfhaus sanieren, zielgebundene Verpachtung nur an
Gastronomie mit einem nachhaltigen, regionalen Konzept.
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Outdoor.

" Auch die Outdoor-Angebote sollen dauerhaft bespielt werden.

" Geblndelte Jahresplanung fir Wanderwochen und geflihrte
Touren (,Nassauisches Allgau®, ,Hutten®, ,Wispertalsteig”
,Limes®  Aartal-Hohenweg” etc.) hilft bei der Vermarktung.

" \Wander- und Mountainbike-Welt in Smartphone-Apps
wie bindeln und anbieten.




Outdoor.

" Spezielle Wander-Events sorgen flur Leben und Erleben
(,,Nordic Walking Marathon”, ,Grillen und wandern®, ,Wald
und Wein” etc.).

» Geocaching/Schatzsuche zieht Familien/Junge an.

" Mountainbike-Parcours veranstalten, dazu Radstationen des
regionalen Fachhandels im Kurpark organisieren.

= GefUhrte Mountainbike-Touren ausarbeiten und anbieten.



Region.

Zentralort fur die
Entdeckung vieler
Highlights.

Rundreisen (Bus)
Im Paket.

Aulserdem:
Naturpark Rhein-
Taunus besser
herausstellen.
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Attraktionen.

» GenerationenUbergreifende
Zielgruppen ansprechen.

" Vorschlage bisher: Klettergarten,
Flyline, Sommerrodelbahn,
Slackline, Baumkronenpfad,
Skaterpiste im Rothelbachtal

= Stadt soll prafen(Alleinstellung?),
und Partner finden
(Taunuswunderland?).




Gaste.

Ein Beispiel fir gelungene
Willkommenskultur.

Begrillungspaket fur
Jjeden Gast.

Vorteile gewahren (z.B.
Parkscheibe statt
Gebihren).

Angebote statt Verbote.




Tasse, Tasche, Stift, Jojo, Flasche, Anhanger.

Austauschbar. Nicht nachhaltig. Nicht sinnlich.

Deshalb: Unsere Symbolik erneuern.



agestagungen.

Locations besser bespielen.
Gunstig bleiben im Wettbewerb
gegen hochpreisige Konkurrenz
Proaktive Ansprache von Business-
Kunden (z.B. Banken, Auto,
Firmenfeiern/Jahrestreffen etc.)
und Event-Veranstaltern

Besuche organisieren fur
Wirtschaftsjournalisten,
potenzielle Mieter




Stadtbild.

Historische Substanz weiter
erneuern, Lucken schlielsen.

Wohlfihlorte schaffen, zum
Beispiel an den historischen
Brunnen.

Ansehnlicheres Stadtbild
durch aufgeraumte,
sauberere Stralden.

Architektonische Highlights
setzen: Stadthalle
umwandeln zum lebendigen
Kern eines neuen Zentrumes.




Stadtbild.

" Ein Plan gegen den Leerstand.
" Die Kernstadt als ,,Business Improvement District” (BID).

" Dazu gibt es in Hessen das ,, Gesetz zur Starkung
innerstadtischer Geschaftsquartiere”

" GUnstige Angebote schaffen fir kreative Szene, Start-ups,
Freischaffende: Ateliers, Coworking Spaces

" Bei BIDs kooperieren Kommunen, Immobilienbesitzer und
Geschaftsleute.

» FUnfjahresplane mit Planungs- und Finanzierungssicherheit.




Leitbild Tourismus - das Summary

= Die Fulle der touristischen Angebote der Stadtteile und der

Kernstadt wird zentral gesteuert sowie auf einer Plattform
gebundelt und strukturiert angeboten.

= Kriterien zur Strukturierung kdnnen sein: Spal$, Sport, Kultur,

Kunst, Regionalitat (Nassauer Land), Gastronomie, Wellness
(Gesundheit), Natur, Ubernachtung.

" Der Tagestourismus hat fur die nachste Zeit eine besondere

Bedeutung. Aber nur eine intensive Fortentwicklung kann
nachhaltig zum Strukturwandel beitragen.




Leitbild Tourismus - das Summary

» Kurhaus und Alleesaal werden fur den Tagungs-Tourismus
besser vermarktet, zunachst fur Tagungen, die keine
Ubernachtung notwend|g machen. Fir den Ubergang vom
Tagestourismus zu ldngeren Aufenthalten werden
perspektivisch Ubernachtungsmoglichkeiten vorhanden sein.

= Das Bekenntnis der Stadt Bad Schwalbach zum ,Touristischen
Konzept” ist die Basis fur das Gelingen des Aufschwungs der
Bereiche Gastronomie, Hotellerie, Handel und
Dienstleistungen.



2030. Das Beste im
Taunus.

= Die ,Fromme Helene®” das Restaurant
im Helenenhof, hat zum dritten Mal in
Folge einen Michelinstern erobert.

= Am Schmidtbergplatz mUssen die
Bahnsteige der Citybahn erweitert
werden, weil sie dem Ansturm der
Wochenendgaste nicht mehr
gewachsen sind.

" Die Bad Schwalbacher
Thermalpflegeserie ,Pure”,
ganzheitlich-alternativ entwickelt in
den neuen Wellness-Tempeln der
Stadt, wird nun auch ins europaische
Ausland exportiert.




2030. Das Beste im
Taunus.

" Fir die jahrlichen Motto-Festivals im
Kurpark hat Bad Schwalbach auf der
Internationalen Tourismus-Borse den
Sonderpreis als ,Kultur- und
Ferienstadt” erhalten.

= |m Bad Schwalbacher Kunsthaus ladt
die , Leipziger Schule” zum
Sommerseminar.

" Die Hotels in den Kategorien drei bis
vier Sterne verbuchen in der
Sommersaison eine Auslastung
zwischen 78 und 89 Prozent.

= Als Ganzjahres- und Tagungsdestination
ist Bad Schwalbach aber weiter
ausbaufahig.




